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Process für achtsame kommunikation
4 Schritte

Model für zuhören und ausdrücken
4 “Ohren”

Weltweite Gemeinschaft

Gewaltfreie Kommunikation



2 oder mehr Parteien

für die etwas ganz wichtig ist

die sich auf Strategie Ebene nicht einigen können

Was ist ein Konflikt?



4 Schritte zur Klarheit

Beobachtung

Gefühl

Bedürfnis (wichtig)

Bitte



ich habe ..ein Gefühl, ..weil etwas passiert ist
und du bist / anderen sind Schuld
“du bist verantwortlich” / “das liegt an dir”

ich fühle mich ..., weil ich ... eine Bedürfnis habe
und ich möchte das mit dir teilen
“ich habe ein Bedürfnis”

Was ist ein “Gefühl”?
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4 Ohren
Wolf nach ausen

Wolf nach innen

Giraffe nach innen

Giraffe nach ausen
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2 oder mehr Parteien

für die etwas ganz wichtig ist

die sich auf Strategie Ebene nicht einigen können

ein Dritter hat von diesem dauerhaft uneinigen Vorteil

Was ist Polariserung?
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Kognitieve Empatie
Wörter

“Körper” Empathie
Gesicht / Stimme / Körper

“Presence” Empathie
...

Grenzen von KI und Empathie



Was - oder wem - ist “Intelligent”?

Wie wird ein Superintelligenz mit KI aussehen?

https://www.powerofmoo.com/advent2023

Superintelligenz
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